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Lausuntopyynndn diaarinumero: VN/18505/2021 / Hallituksen esitys eduskunnalle digitaalista henkildllisyytta
koskevaksi lainsaadannoksi

ICT-yksik6én lausunto

Kiitamme mahdollisuudesta lausua tassa asiassa. Uusi lakipaketti on varsin
laaja. Alla vastaukset esitettyihin kysymyksiin.

Hallituksen esitys eduskunnalle digitaalista henkil6llisyytta koskevaksi
lainsdadannoksi

Lausuntopyynnén diaarinumero: VN/18505/

Kommentit yleisesti esityksen tavoitteista ja ehdotetuista ratkaisuista

Porin kaupunki pitda esityksen tavoitteita ja ehdotettuja ratkaisuja yleisesti ottaen
kannatettavina.

Etenkin digitalisoitumisen kautta digitaaliset palvelut ja sahkdinen asiointi kehittyvat
nopeasti. Tarve henkildn itse hallitsemalle digitaaliselle identiteetille ja siihen
kytkeytyvien vahvistettujen tietojen helpolle ja luotettavalle osoittamiselle
asiointipalveluissa kasvaa. Tama koskee myos tilanteita, joissa henkild asioi
organisaation puolesta ja hallinnoi nain organisaatiota digitaalista identiteettia.
Digitaalinen henkildllisyys ja sen osoittaminen eri asiointitilanteissa on nahtava
tietoyhteiskunnan tarkeana perusinfranstruktuurina eli perustana.

Kasilla oleva esitys on ensimmainen askel kohti laajempaa luonnollisen henkildn ja
oikeushenkildn digitaalisen identiteetin hallinnan toimintamallia, jossa henkildlla tai
yrityksen puolesta asioivalla on nykyistd paremmat mahdollisuudet hallita omia tai
yrityksen tietoja omadataperiaatteiden mukaisesti. Suunta on oikea. Pidamme
lisaksi tavoiteltavana sita, ettd uusi toimintamalli madaltaisi organisaation
kustannuksia ottaa palveluissaan kayttéon vahvan tunnistamisen ja varmennettujen
henkildtietojen hyédyntamisen palveluita.

Koska kyse on digitalisoituvan yhteiskunnan peruspalveluista, piddmme
perusteltuna sita, etta digitaalisen identiteetin ydin, sen todisteet ja varmenteet,
seka sen perustason hyddyntaminen, vahva sahkdinen tunnistautuminen, on
mahdollistettu julkisin ja muihin ratkaisuihin.
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Kommentit digitaalisesta henkildllisyystodistuksesta

Pidamme esitysta digitaalisesta henkildllisyystodistuksesta paapiirteissaan
kannatettavana. Voimassa olevan suomalaisen passin tai henkildkortin
lisdpalveluna se tarjoaisi mobiilisovelluksen muodossa mahdollisuuden
henkildllisyyteen liittyvien tietojen esittdmiseen julkisen ja yksityisen sektorin kaynti-
ja verkkoasioinnissa. Samalla se toimisi myds vahvana sahkdisena
tunnistusvalineena molempien sektorien asiointipalveluissa. Mybhemmassa
vaiheessa se mahdollistaisi myds viranomaisten vahvistamien muiden
henkildtietojen osoittamisen.

Digitaalisen henkildllisyystodistuksen helppokayttdisyys ja kayttdmahdollisuuksien
laajuus ratkaisevat paljolti sen suosion kansalaisten keskuudessa. Tdman vuoksi on
varmistuttava siita, ettd organisaatiot, jotka tarkastavat tai tarvitsevat
kayntipalveluissaan henkilllisyyden tietoja, pystyvat mahdollisimman pienella
vaivalla ja kustannuksella ottamaan kayttdon digitaalisen henkildllisyystodistuksen
lukemiseen kaytettdvan tarkastussovelluksen ja lukijarajapintaratkaisun.

Organisaatioilla on my0s oltava verkkopalveluissaan mahdollisimman helppo ja
kustannustehokas tapa hyddyntaa digitaalista henkildllisyystodistusta asiakkaan

vahvaan tunnistamiseen.

Uudistuksen onnistunut toimeenpano edellyttda viranomaisilta laaja-alaista ja oikein
kohdennettua viestintdd seké neuvontaa.

Kommentit ulkomaalaisen digitaalisesta asiointivalineesta

Esitys ulkomaalaisten henkildiden digitaalisesta asiointivalineesta on erittain
kannatettava, koska tama parantaa ulkomaalaisten henkildiden mahdollisuuksia
asioida suomalaisissa viranomaisissa ja nain sijoittua Suomeen opiskelemaan ja
tydskentelemaan,

Kommentit luonnollisen henkilon tunnistusvalineesta

Esitys luonnollisen henkildn tunnistusvalineesta on erittdin kannatettava. Kunnan
tarjoamissa julkisissa palveluissa yhdenvertaisuuden nakdkulma on erittain tarkea,
jotta henkil6t jotka eivat voi tai halua kayttaa digitaalista henkildllisyystodistusta
mobiilisovelluksena on mahdollisuus mydés kayttaa palveluita.
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Kommentit ehdotetusta toimintamallista ja viranomaisten tehtavista palveluiden
tuottajina

Nyt esitetty toimintamalli on askel suuntaan, jossa luonnollinen henkild hallitsee joko
omaa digitaalista identiteettidan tai oikeushenkilén, kuten organisaation tai
yrityksen, digitaalista identiteettid omatessaan siihen tarvittavan valtuuden. Vaikka
tésséa vaiheessa malli keskittyy digitaalisen henkil6llisyystodistuksen toimintaan,
mutta tarkeata alkaa kartoittamaan miten yrityksen nimissa tai puolesta asioiminen
tulevaisuudessa toteutuu eli mika on yrityksen digitaalisen identiteetin ja sen
hallinnoin suhde henkildn digitaaliseen identiteettiin ja sen hallinnointiin.

Kommentit hallituksen esityksen luonnoksesta seka esitetysta saantelysta yleisesti

Ei lausuttavaa

Kommentit ehdotuksesta Digi- ja vaestotietoviraston digitaalisen henkilollisyyden
palveluista annettavaksi laiksi

Digitaalisen henkildllisyyden tietojarjestelmaa koskevat digitaaliset ratkaisut
edellyttavat korostettua tietoturvallisuutta ja luotettavuutta. On tarkeata, etta
mahdollisiin uhkiin ja riskeihin seka niiden aiheuttamiin hairitilanteisiin varaudutaan
riittavalla tavalla ja ettd toiminnan jatkuvuus hairidtilanteissa varmistetaan.

Kommentit ehdotuksesta digitaalisesta henkildllisyystodistuksesta annettavaksi
laiksi

On tarkeaa, etta digitaalisen henkildllisyystodistuksen kayttddnotto edellyttaa
riittdvan luotettavaa tunnistautumista. Kayttéénoton sujuvuuden kannalta on
tarkoituksenmukaista, ettd sen voi myds tehda sahkdisesti. On kannatettavaa ja
vaarinkaytosten estamiseksi tarkeata, etta sahkoisessa kayttdonotossa edellytetaan
vahvan sahkoéisen tunnistautumisen lisdksi passin tai henkildkortin teknisen osan
etalukemista.

Kommentit muuhun ehdotettavaan lainsaadantéon

Ei lausuttavaa
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Kommentit henkil6tietojen kasittelya koskevista saantelyratkaisuista seka
tietosuojaa koskevista kysymyksista

Ei lausuttavaa

Kommentit esityksen perustuslakia ja sdatamisjarjestysta koskevista kysymyksista

Ei lausuttavaa

Kommentit esityksessé esitetysta alustavasta kilpailuoikeudellisesta arviosta

Ei lausuttavaa

Kommentit muista esitykseen ja sen valmisteluun liittyvista oikeudellisista
kysymyksista

Ei lausuttava

Kommentit vaikutusten arvioinnista yleisesti

Pidamme tehtya vaikutusten arviointia yleisesti ottaen riittdvana

Kommentit taloudellisista vaikutuksista

Ei lausuttava

Kommentit vaikutuksista viranomaisten toimintaan

Ei lausuttava

Kommentit muista yhteiskunnallisista vaikutuksista ja ymparistovaikutuksista

Ei lausuttava

Millaisia vaikutuksia ehdotetulla saantelylla olisi oman organisaationne tai
toimialanne nakokulmasta?

Ehdotetulla sdantelylla on iso vaikutus Porin kaupungin toimintaan ja saantelyssa
on hyvin otettu huomioon digitaalisuuden tulevat tarpeet seka tarpeen kehittda
esimerkiksi ulkomaalaisten tydntekijdiden seka opiskelijoiden parempia
mahdollisuuksia julkisiin palveluihin.
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Julkishallinnon toimijoita pyydetaan arvioimaan, millaisia maararahavaikutuksia
(esimerkiksi jarjestelmakustannuksia tai henkildéstokustannuksia) esitetylla
lainsdadanndlla ja ratkaisuilla arvioidaan olevan organisaatiossa seka ottamaan
kantaa ovatko muutokset hoidettavissa nykyisten maararahojen puitteissa vai
vaativatko ne lisamaararahoja.

Mikali julkishallinnolle tulee laajamittainen neuvonta velvollisuus palveluiden
kayttamisesta niin tata ei pystyta toteuttamaan nykyisella henkildstoresurssilla vaan
tarvitsee vahintaan tilapaista henkilokuntaa.

Lisaksi jos joudutaan tekemaan isoja muutoksia nykyisin tietojarjestelmiin tai
kaytettaviin sahkaisiin palveluihin tai naiden rajapintoihin niin naméa vaativat
lisdmaararahoja.

Kiellettya valtiontukea ja kilpailuneutraliteettia koskevia kysymyksia on kasitelty
valmistelun aikana, mutta naitad kysymyksia ei ole kyetty arvioimaan tyhjentavasti.
Miten arvioisitte naitd kysymyksia ja milta osin esitettyd arviota olisi erityisesti
tarkennettava? Millaisia vaikutuksia arvioitte ehdotuksilla olevan kilpailulle seka
olemassa olevien ettd tulevaisuudessa kehittyvien palveluiden nakékulmasta?

Ei lausuttavaa

Vastaavatko suunnitellut ratkaisut asiointipalveluiden tarpeeseen?

On oletettavaa, etta viranomaisasioinnin siirtyessa verkkoon kasvaa myos
digitaalisen asiointipalveluiden tarve. Tama mahdollistaa myds palvelut
ulkomaalaisten osalta jatkossa paljon paremmin eli tuo ratkaisuja.

Kansalaisten tietoisuus tietosuoja ja -turva kysymyksista on myds asteittain
vahvistunut, mika kasvattaa asiointipalveluiden luotettavuuden tarvetta. Tall6in
kysynta vahvalle tunnistautumiselle seka itse hallittavalle henkil6tietojen jakamiselle
lisdantynee ja suunnitellut ratkaisut ovat askel oikeaan suuntaan.

Miten arvioitte ehdotusten vaikuttavan tunnistuksen hyddyntajien toimintaan,
esimerkiksi asiointipalveluiden tarjoajiin? Onko ehdotuksella vaikutuksia esimerkiksi
sahkodisen tunnistamisen kayttoon, liikketoiminnan kannattavuuteen tai investointien

tarpeeseen?

Ei lausuttavaa
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Millaisia teknisia toteutuksia tai hankintoja digitaalisen henkildllisyystodistuksen
ja/tai ulkomaalaisen digitaalisen asiointivalineen hyédyntdminen osaltanne tai
toimialallanne edellyttdisi sédhkodisessa ja/tai kayntiasioinnissa? Miten tdma
vertautuu tunnistuspalveluiden ostoon luottamusverkoston toimijoilta?

Tassé kohdin vield mahdotonta maarittda tarkkoja muutostarpeita vaan tama tulee
selviamaan jatkossa jarjestelmatoimittajien kanssa kaytavissa neuvotteluissa.

Mita vaikutuksia digitaalisen henkil6llisyystodistuksen ja/tai ulkomaalaisen
digitaalisen asiointivalineen tarjoamisella yksityisen sektorin kayttdéon on nykyiseen
tunnistuspalveluiden hankintaan luottamusverkoston palveluntarjoajilta?

Ei lausuttavaa

Onko esityksella vaikutuksia uusien yksityisen sektorin tunnistusvélineiden tai —
palveluiden tarjonnan syntymiseen luottamusverkostossa tai sen ulkopuolella?

Ei lausuttavaa

Milla tavoin arvioitte esitettyjen ratkaisujen vaikuttavan nykyisten vahvan sahkoisen

tunnistamisen palveluntarjoajien liiketoimintaan? Onko t3han vaikutusta silla, missa
maarin ja kuinka kauan palveluntarjoajille maksettaisiin tunnistustapahtumista
julkisen sektorin palveluihin tai silla, onko digitaalinen henkildllisyystodistus
luottamusverkostotoimijoiden hyddynnettivissd maksutta?

Ei lausuttavaa

Milla tavoin arvioitte ehdotusten vaikuttavan ulkomaisiin yrityksiin ja
asiointipalveluihin?

Esitys todennakdisesti parantaa ulkomaisten yritysten ja ndiden edustajien
mahdollisuuksia hyddyntaa suomalaisia asiointipalveluita julkisella sektorilla. On
varmistettava, ettéd ulkomaalaisille yrityksille on tarjolla riittavasti tietoa ja neuvontaa
ulkomaalaisille tarkoitetusta digitaalisesta asiointivalineesta ja etta sen kayttéonotto
ja kayttdé ovat mahdollisimman helppoa.

Miten esitetyt ratkaisut ja ehdotettava saantely vastaavat erityisryhmien tarpeisiin
erilaisissa asiointitilanteissa? Onko yhdenvertaisuus otettu riittdvasti huomioon?

Ei lausuttavaa
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Arvioitteko, ettd hankkeessa esitetty ratkaisu parantaa alle 15-vuotiaiden
mahdollisuuksia sdhkdiseen asiointiin? Mahdollistavatko ratkaisut sen, etta
asiointipalvelut voivat halutessaan huomioida palvelussaan henkilon idn? Onko
alaikaisten asiointimahdollisuuksien mahdollisella laajenemisella vaikutuksia
asiointipalveluiden tuottamiseen?

Ei lausuttavaa

Milla tavoin arvioitte, etta esitys vaikuttaa ulkomaalaisten henkildiden
mahdollisuuksiin kdyttdd asiointipalveluita Suomessa tai ennen maahan
saapumista? Millaisia vaikutuksia esityksella on tyontekijdiden liikkuvuuteen?

Esitys parantaa ulkomaalaisten henkildiden mahdollisuuksia kayttaa julkisen puolen
palveluita.

Onko tietoturvallisuutta ja tietosuojaa koskevat kysymykset mielestédnne otettu
riittvasti huomioon esitetyissé ratkaisuissa ja ehdotetussa sdantelyssa?

Ei lausuttavaa

Muut kommentit

Ei lausuttavaa
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